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Muster – Datenschutzinformation für Teilnehmende an einer Umfrage nach DSGVO
für den Fall, dass personenbezogene Daten pseudonymisiert verarbeitet werden
	Hinweis zur Nutzung
Diese Vorlage enthält [[Platzhalter in doppelten eckigen Klammern]] und [[optionale Textbausteine]]. Bitte ersetze alle Platzhalter vor der Verwendung.
Achte besonders darauf, dass Daten tatsächlich pseudonomysiert werden und die entsprechenden Schlüssel gut geschützt sind. Auch Freitextfelder sollten nicht unbeabsichtigt personenbezogene Daten enthalten.
Passe die Vorlage an die konkrete Umfrage, die tatsächlichen Datenkategorien, Empfänger, Speicherfristen und die zuständige Aufsichtsbehörde an.
Die Formulierungen sind bewusst einfach gehalten. Vor dem Einsatz sollte die Vorlage rechtlich und organisatorisch geprüft werden.



Datenschutzinformation für die Umfrage [[Titel der Umfrage]]
1. Wer ist für die Datenverarbeitung verantwortlich?
Verantwortlich für die Verarbeitung deiner personenbezogenen Daten ist [[Name der Organisation / verantwortliche Stelle]], [[Anschrift]].
Du erreichst uns unter: [[E-Mail-Adresse]], [[Telefon]].
Unsere*n Datenschutzbeauftragte*n erreichst du unter: [[Kontakt Datenschutzbeauftragte*r]].
[[Nur eintragen, wenn ein*e Datenschutzbeauftragte*r benannt ist.]]
2. Wofür verarbeiten wir deine Daten und auf welcher Rechtsgrundlage?
Wir führen die Umfrage [[Titel der Umfrage]] durch, um [[Zweck der Umfrage in einfacher Sprache, z. B. Angebote zu verbessern / Erfahrungen auszuwerten / statistische Erkenntnisse zu gewinnen]].
Dafür verarbeiten wir folgende Daten: [[Kategorien der verarbeiteten Daten, z. B. Antworten auf Fragen, freiwillige Freitextangaben, soziodemografische Angaben, technische Protokolldaten]].
Wir verarbeiten deine Daten pseudonymisiert. Das bedeutet: Soweit eine Zuordnung zu deiner Person möglich ist, werden direkt zuordnende Angaben durch einen Code ersetzt oder getrennt gespeichert. Nur befugte Personen können den Bezug zu deiner Person wiederherstellen, soweit das erforderlich ist.
Rechtsgrundlage ist [[Rechtsgrundlage, in der Regel: Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO]].
[[Falls besondere Kategorien personenbezogener Daten verarbeitet werden, z. B. Gesundheitsdaten: zusätzliche Rechtsgrundlage nach Art. 9 Abs. 2 DSGVO eintragen.]]
3. Ist die Teilnahme freiwillig?
Die Teilnahme an der Umfrage ist freiwillig. Du bist weder gesetzlich noch vertraglich verpflichtet, uns deine Daten bereitzustellen.
Wenn du uns die angefragten Daten nicht mitteilst, hat das für dich grundsätzlich keine Nachteile. Du kannst dann aber [[Folge der Nichtbereitstellung, z. B. nicht oder nur eingeschränkt an der Umfrage teilnehmen]].
4. Wer erhält deine Daten?
Innerhalb unserer Organisation erhalten nur die Personen Zugriff auf deine Daten, die sie für die Vorbereitung, Durchführung oder Auswertung der Umfrage benötigen.
Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nur, wenn das für die genannten Zwecke erforderlich ist oder wir rechtlich dazu verpflichtet sind. Empfänger oder Kategorien von Empfängern sind: [[Empfänger / Kategorien von Empfängern]].
Soweit wir Dienstleister einsetzen, die Daten in unserem Auftrag verarbeiten, geschieht dies im Rahmen einer Auftragsverarbeitung nach Art. 28 DSGVO.
[[Optional: Ergebnisse werden nur in aggregierter Form weitergegeben, sodass keine Rückschlüsse auf einzelne Personen möglich sind.]]
5. Werden Daten in Länder außerhalb der EU bzw. des EWR übermittelt?
[[Variante 1: Es findet keine Übermittlung personenbezogener Daten in Länder außerhalb der Europäischen Union (EU) bzw. des Europäischen Wirtschaftsraums (EWR) statt.]]
[[Variante 2: Eine Übermittlung in folgende Drittländer erfolgt: … Die Übermittlung erfolgt auf Grundlage von: … Weitere Informationen zu den Schutzmaßnahmen erhältst du unter: …]]
6. Wie lange speichern wir deine Daten?
Wir speichern deine personenbezogenen Daten nur so lange, wie es für die Durchführung und Auswertung der Umfrage sowie für [[weitere konkrete Zwecke]] erforderlich ist.
Anschließend löschen oder anonymisieren wir die Daten, sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen.
Die Speicherdauer beträgt [[konkrete Frist]] oder richtet sich nach folgenden Kriterien: [[Kriterien zur Bestimmung der Speicherdauer]].
7. Welche Datenschutzrechte hast du?
Du hast unter den gesetzlichen Voraussetzungen das Recht auf Auskunft über deine personenbezogenen Daten (Art. 15 DSGVO), auf Berichtigung unrichtiger Daten (Art. 16 DSGVO), auf Löschung (Art. 17 DSGVO), auf Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO) und auf Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO).
Wenn die Verarbeitung auf deiner Einwilligung beruht, kannst du diese jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen. Der Widerruf berührt nicht die Rechtmäßigkeit der Verarbeitung bis zum Widerruf. Bitte richte den Widerruf an: [[Kontakt für Widerrufe]].
[[Nur aufnehmen, wenn die Verarbeitung ganz oder teilweise auf Art. 6 Abs. 1 lit. e oder lit. f DSGVO beruht: Du hast außerdem das Recht, aus Gründen, die sich aus deiner besonderen Situation ergeben, Widerspruch gegen die Verarbeitung deiner personenbezogenen Daten einzulegen (Art. 21 DSGVO). Bitte richte den Widerspruch an: [[Kontakt für Widersprüche]].]]
Du hast außerdem das Recht, dich bei einer Datenschutzaufsichtsbehörde zu beschweren (Art. 77 DSGVO). Zuständig ist z. B.: [[Name und Kontaktdaten der zuständigen Aufsichtsbehörde]].
8. Findet eine automatisierte Entscheidungsfindung statt?
[[Variante 1: Es findet keine automatisierte Entscheidungsfindung einschließlich Profiling nach Art. 22 DSGVO statt.]]
[[Variante 2: Es findet eine automatisierte Entscheidungsfindung statt. Nähere Informationen zur Logik, Tragweite und den angestrebten Auswirkungen: …]]

Kurze Prüfliste vor dem Einsatz
	Status
	Zu prüfen

	☐
	Sind alle [[Platzhalter]] ersetzt?

	☐
	Passen Zweck, Datenkategorien und Rechtsgrundlagen genau zur Umfrage?

	☐
	Sind Empfänger, eingesetzte Dienstleister und mögliche Drittlandübermittlungen korrekt beschrieben?

	☐
	Ist die Speicherdauer konkret und organisatorisch umsetzbar?

	☐
	Ist die zuständige Datenschutzaufsichtsbehörde richtig angegeben?

	☐
	Wurde die Vorlage vor Verwendung rechtlich und intern geprüft?
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